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Suomalaisen tyoeléimén tila
pdhkinénkuoressa — korona on
kurittanut tyopaikkoja

Kevadalla 2020 alkanut koronapandemia on haastanut ja haastaa edelleen
jokaisen suomalaisen arkea. Vaikutukset nakyvat vahvasti tydpaikoilla alasta
rippumatta.

Useiden ihmisten tyot ja tydympdristd ovat kokeneet isoja muutoksia. Kenelldk&dn ei ole vield
varmaa tietoa, millaisessa maailmassa eldmme |ahitulevaisuudessa. Joka tapauksessa yritysten ja
ihmisten kyky muuttua ja joustaa ovat nousseet entistd tdrkedmpddn ja ndkyvampdadn rooliin.

Ne, jotka ovat osoittaneet muutos- ja reagointikykyd, ovat perustaneet toimintansa yhd vahvemmin
jatkuvaan kommunikointiin ja tiiviseen yhteistydohdn. Haastavina aikoina voittava strategia on ollut
psykologiseen turvallisuuteen panostaminen. Sen myétd inmiset pystyvat keskittymadn paremmin
tyonsd tekemiseen vallitsevasta epdvarmuudesta huolimatta.



Trust Index ©?

Suomalaisen tydeldman
tila -tutkimuksessa
hyddynnetddn Trust
Index © -mittaria, joka on
globaali hyvan tydpaikan
standardi. Trust Index

© mittaa tyontekijdiden
kokemusta tydpaikastaan
esittamalla vaittamia,
joihin otetaan

kantaa asteikolla

1-5. Lopullinen Trust

Index © -tulos kertoo
positiivisten vastausten
prosenttiosuuden.

TRUST INDEX ©

Suomalaisen

tyoelédman tila 2022

Suomalaisen tydelaman tila -tutkimus osoittaa karusti,
minkd&laisessa tilassa tydpaikkojen arki ja ihmisten kokemus
tyopaikoista on. Vain 4/10 tydntekijastd kokee tydpaikkansa
hyvaksi, ja tiettyjen asioiden, kuten hyvdn viestinndn,
osallistamisen ja kehittymismahdollisuuksien toteutuvan omalla
tydpaikallaan. Parhaissa tydpaikoissa samoissa asioissa jopa
9/10 tydntekijastd kokee ndiden olevan totta.

Yritykset hukkaavat jarkytt@van madaran potentiaalia,

kun ne jattavat ihmiset liian vahalle huomiolle ja johtavat

vain asiakeskeisesti. Tama voi lisGté mm. vaihtuvuutta ja
rekrytointikustannuksia, véhentdd sitoutuneisuutta seka
heikentdd tyonlaatua. Kun kustannukset ndisté lasketaan yhteen,
voi lopputulemana olla satojen tuhansien eurojen lisimenot
vuositasolla. Nama kustannukset olisivat valtettdvissd johtamista
muuttamalla.

Konsulttiyhti® McKinseyn tuoreen tutkimuksen mukaan 40 %
tydntekijoistd suunnittelee vaihtavansa tydtd seuraavien 3—6
kuukauden aikana ja 2/3 henkildstostd on "avoinna uudelle”.
[Imi& on tydntekijaldhtdinen ja se ndyttdd olevan toimialasta
riippumaton.

Tuloksia analysoitaessa on muistettava koronapandemia ja sen
tuomat poikkeuksellisen nopeat ja isot muutokset tydeldmdassa.
Koronapandemia on jakanut ihmisten kokemuksia yha
vahvemmin. Korona on myds yksi syy, miksi tutkimuksen tulokset
poikkeavat monelta osin Suomalaisen tydeldman tila 2016
-tutkimuksesta.

39 Suomalaisen tydelédmén tila 2022

87 Parhaat Tyépaikat™ 2021

55 Suomalaisen tyéelamén tila 2016



Tyontekijéiden omat
arvot ovat nostaneet
merkitystadn

Tydntekijdiden pohdinta arvoista ja niiden toteutumisesta arjen
tasolla on lisé&ntynyt. Moni kertoo miettivénsd tarkemmin, mité
omalta elémaltd ja varsinkin tydeldmaltd haluaa. Ihmiset ovat
entistd valmiimpia toimimaan sekd tekemddn padtoksid ja

muutoksia arvojensa mukaisesti.

Mikali tydpaikka ja johtaminen aiheuttavat ristiriitoja, ihmiset
ovat valmiimpia nostamaan kytkintd ja etsim&adn parempaa
vaihtoehtoa. Téma& aiheuttaa vakavia ja syvallisid pohdintoja
tyopaikoilla vallitsevista toimintatavoista: Miten tydntekijoista
saadaan pidettyd kiinni? Millainen arvopohjamme on

ja toimimmeko sen mukaisesti? Kuinka luomme sellaisen
tydympdristdn, jossa inmiset voivat olla omia itsejaédn ja heillé on
mahdollisuus antaa parhaansa?

Hyva tydpaikka on aina yrityksen ja tyontekijdidensd summa.
Yritysten pitdd ymmartad tydntekijditaan syvallisemmin, ja
niiden on osattava hyddynt&d tadma tieto liiketoiminnassaan.
Tyontekijdiden toiveista ja odotuksista tulee liian helposti
toivomusten kaivo, jonka kaikuihin olisi vastattava nopeasti.
Yht&ld on haasteellinen, mutta hyvid esimerkkejd 16ytyy jo.

Tiivistetysti voidaan sanoa, ettd paljon puhuttuun ja eri
tutkimuksissa havaittuun irtisanomisaaltoon on mahdollista
vaikuttaa tyontekijoitd kuuntelemalla ja luottamuksen iimapiirid
rakentamalla.
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Mik& erottaa Parhaat tyépaikat™
suomalaisesta tyéeldmdsta?

Suomalaisen tydeldmadn tila -tutkimuksen kokonaistulos eroaa radikaalisti Parhaista tydpaikoista.
Data osoittaq, ettd inmiset, jotka kokevat saavansa arvostusta ja tunnustusta tehdystd tydstd,
kokevat tydpaikkansa ja johtamisen merkittédvasti parempana kuin ne, joilla arvostus ja tunnustus
ovat pelkkié unelmia.

Miten voi osoittaa arvostusta tydn arjessa? Miten itse osoitat arvostusta
muita kohtaan? Mitké toimintatavat ja kdytanndét osoittavat ja vahvistavat
arvostuksen sekd tunnustuksen kokemusta? Onko kaikilla ihmisill&
rippumatta heiddn tybtehtdvistddn ja roolistaan mahdollisuus saada
arvostusta ja tunnustusta tehdysta tyosta?

Parhaissa tydpaikoissa ndihin kysymyksiin etsitGdn jatkuvasti vastauksia ja
niité tukevia toimintamalleja.

Toinen merkitt&va ero Suomalaisen tydeldma tila -tutkimuksen ja Parhaiden tydpaikkojen

valilla [6ytyy osallistamisen kokemuksesta, eli miten inmiset voivat vaikuttaa omaan tydhdnsd ja
tydympdristdonsd liittyviin asioihin. Kun inminen kokee tulevansa kuulluksi ja hén voi vaikuttaa, hdn
kokee todenndksisemmin tydnsd mielekkadmmaksi, mikd listé sitoutumista.

Uskottavuus

54 Suomalaisen tyéelémadan tila 2016




TRUST INDEX ©

Kunnioitus

34 Suomalaisen tyéelédman tila 2022

86 Parhaat Tyépaikat™ 2021

53 Suomalaisen tyéelémadan tila 2016

TRUST INDEX ©

Oikeudenmukaisuus

34 Suomalaisen tydelédmén tila 2022

84 Parhaat Tyépaikat™ 2021

52 Suomalaisen tyéelémadan tila 2016

TRUST INDEX ©

Yipeys

45 Suomalaisen tydelédmén tila 2022

86 Parhaat Tyépaikat™ 2021

62 Suomalaisen tyéelémadan tila 2016



Great
Place
To

Work.

Yhteishenki

58 Suomalaisen tyéelémén tila 2016

Havaintoja tuloksista Sukupuol ok mu
demOg rQﬁsten kuin mies tai nainen
muuttujien mukaan

Sukupuolten mukaan miesten, naisten ja jonkin muun

sukupuolisten vdlillé kokonaistulokset osoittavat, etté miesten ja 39 Nainen
naisten tulokset ovat hyvin tasaisia (39% & 40%). Sen sijaan ne, S —
jotka ilmoittivat sukupuolekseen jokin muu, tydtyytyvaisyydestd

kertova kokonaistulos on vain 27%. Tdmd osoittaa, ettd

organisaatioilla on viel& paljon kehitettdvad siind, miten inmiset

eri taustatekijdilla ja roolistaan riippumatta huomioidaan. On

tarkedd, ettd jokainen kokee tulevansa huomioiduksi kokonaisina

ihmising, ja ettd yksildllé on aito mahdollisuus olla téysin oma

itsensd tydpaikalla.



TRUST INDEX ©

Status

5 7 Yrittaja
42 Opiskelija
4 O Tyossdakayvé

35 Tyoénhakija

Yksittdisissd tarkemmissa vaittdmissd myds miesten ja naisten
valilta loydetddn eroavaisuuksia:

* Naiset kokevat 6 % enemman tydn merkitystd ja he uskovat
10 % vahvemmin, ettd johto irtisanoo henkiléstéd vasta
viimeisend vaihtoehtona.

* Sen sijaan naisten kokemus oikeudenmukaisesta korvauksesta
on 7 % alhaisempi kuin miehill@.

¢ Miehiin verrattuna naisista 9 % véhemman kokee, ettd
jokaisella on mahdollisuus saada erityist& tunnustusta
tekemdastadn tydstd. Samoin arvostuksen kokemus on naisilla

5 % alhaisempi kuin miehill&.

* Miehet suosittelevat tydpaikkaansa léheisilleen erittdin
hyvana tydpaikkana 6 % todenndkdisemmin kuin naiset.

Niin ikadn esihenkildasemassa olevien kokonaistulos on 8 %
parempi kuin tydntekijatason tulos.

Mielenkiintoista on myds se, ettd yrittdjien kokemus tydpaikan
luottamuksesta ja johtamiseen liittyvistd asioista on selvasti
parempi kuin tydssakayvien, tydnhakijoiden tai opiskelijoiden
kokemukset.

Yrittajat kokevat, ettd heilld on enemmda&n mahdollisuuksia
vaikuttaa omaan tydhon liittyviin asioihin, joka heijastuu
positiivisesti kokonaistulokseen.

Ikad tarkastellessa yli 45-vuotiaiden kokemukset ovat hieman
matalammalla tasolla kuin nuorempien tyéntekijdiden
kokemukset. Kuitenkin kokeneemmat tydntekijat kokevat
enemman tydon merkitystd. Tahdn varmasti vaikuttaa idn mukana
tuleva eladmdankokemus sekd kirkastuneet ajatukset siitd, mitka
asiat luovat itselle tydn merkityksellisyyttd. Tutkimuksissa tydn
merkityksen kokemus ei kuitenkaan ole merkitt&vimpid asioita
tyontekijakokemuksessa, vaikka se tarked onkin.
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Parhaimmat tulokset

59 raume
: 58 s

Heikoimmat tulokset

18 Janakkala
22 Parainen
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Koronakriisin alku seisautti tyémarkkinoita hetkeksi.
Mutta heti kun elpyminen kéynnistyi, on avoimia
tydpaikkoja ollut ennétysmédré. Samaan aikaan
sopivien osadjien I6ytédminen monella alalla on
vaikeutunut. Dynamiikka on selvé: tydntekijé valitsee
tydpaikkansa, ei toisinpéin.

Tilanne vaatii tydnantaijilta kykyé rakentaa
houkuttelevaa tyénantajakuvaa ja ymmaértaé
rekrytoitavia kohderyhmia seka pitéé samalla kiinni
nykyisist& osaagjista. Ratkaisu tahan kaikkeen l6ytyy
Ighelta: kuuntele tydntekijéita. Tyénantajakuva ei ole
irrallaan oleva osa organisaation todellisuutta — se
syntyy aina aidoista tyéntekijakokemuksista.

Vilma Vikman

EMPLOYER BRAND CONSULTANT, MARKETING MANAGER, DUUNITORI OY

1



Yhteenveto

Tuloksia tarkastellessa on huomioitava se, ettd korona on
ravistellut tydeldmad ennenndkemattdémalla tavalla. Tama ei voi
olla vaikuttamatta ihmisten kokemuksiin ja tutkimusten tuloksiin.

Samalla, onnistuneita esimerkkejd on kuitenkin paljon. Moni
Parhaaksi Tyopaikaksi yltéva yritys on onnistunut parantamaan
tydntekijgkokemustaan koronan aikana.

Kun haluat tutustua lisé& parhaita kokemuksia tarjoaviin yrityksiin
ja niiden kaytanteisiin, katso Suomen Parhaat Tydpaikat 2021

-raportti sivuiltamme.

TUTUSTU RAPORTTIIN

Jos kaipaat tukea tydnantajakuvan kehitt&miseen, tutustu
Duunitorin palveluihin.

EMPLOYER BRANDING - DUUNITORI TYONANTAJILLE

Tutkimuksesta:

Suomalaisen tydeldmadn tila -tutkimus 2022 toteutettiin yhteistydssé Duunitorin ja Great
Place to Work®:n kanssa. Tutkimukseen vastasi 2042 inmistd.

Tutkimus toteutettiin Great Place to Work®:n Emprising™ -tutkimusalustalla, joka
mahdollistaa monipuoliset tulosndkymat sekd tarjoaa mahdollisuuden analysoida dataa
monipuolisesti. Pystyt tunnistamaan tehokkaasti juuri ne kokonaisuudet tai yksittdiset
vaittamat, joilla todellisuudessa on suurin vaikutus tydntekijdiden omaan kokemukseen.
Tutustu monipuoliseen Emprising™ -tutkimustyokaluun taalta.



https://greatplacetowork.fi/henkilostotutkimus/
https://greatplacetowork.fi/oppaat/suomen-parhaat-tyopaikat-2021-raportti/ 
https://duunitori.fi/rekrytointi/palvelut/employer-branding

LisGtiedot ja
puheenvuoropyynnot

Lauri Vaisto
PRINCIPAL CONSULTANT - STRATEGY & EMPLOYER BRAND

€, 040550 1103
o laurivaisto@duunitori.fi

Tydnantajabréandin johtaminen on yhd useamman tydnantajan
prioriteettina kilpailun jatkuvasti kiristyessd parhaasta
osaamisesta. Lauri Vaisto vet&d Duunitorin strategisen
konsultoinnin palveluja ja kdy tydssadn jatkuvaa keskustelua
Suomen suurimpien tydnantajien HR-, markkinointi-, viestinta- ja
liketoimintajohdon kanssa. Laurin erityisalaa ovat brénditutkimus,
viestinndn ja markkinoinnin konseptointi sekd johtajuuden rooli
kestavan tydntekijakokemuksen rakentumisessa.

Joni Sarpo

CULTURE COACH

C, 0400413916
& joni.sarpo@greatplacetowork.com

Tyontekijakokemus ja yrityskulttuuri ovat keskidssa

menestyvissd yrityksissd, ja niiden avulla johdetaan myds
asiakaskokemusta sekd& houkutellaan parhaita osaajia. Joni
Sarpo auttaa yrityksid ja yritysten ylint&é johtoa kehitt&maan
yrityskulttuuria, johtamiskulttuuria seké& rakentamaan vahvempaa
tydntekijakokemusta. Joni kayttad dataa tiedolla johtamiseen,
joka auttaa asiakkaita tekemadn oikeita johtopddtdksida ja

keskittymdadn menestymisen kannalta térkeimpiin asioihin.
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